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№ Дата на 

получаване 

Въпрос Разяснения от Управляващия орган (УО) 

Дата на разясненията от УО: 07.07.2025 г. 

1. 27.06.2025г. Здравейте. Имаме следните въпроси: 

1. Кандидатът преди време е имал онлайн магазин, но вече не е активен 

и съответно има домейн. Допустимо ли е да не заплащаме нов домейн, а 

да използваме стария и да кандидатстваме за създаването на онлайн 

магазин? 

2. Допустимо ли е ИКТ технологиите, за които ще заявим подкрепа да 

бъдат облачно базирани и да се заплащат с месечна такса? Задължително 

ли е да са заприходени като дълготраен нематериален актив? 

1. Посоченото в запитването би се считало за допустимо, в случай че 

във връзка с услугата/решението за „Създаване на онлайн магазин” 

съгласно Приложение 16 към Условията за кандидатстване, „старият” 

домейн (посочен във въпроса Ви), бъде подновен от страна на 

предприятието-кандидат. В допълнение и във връзка със запитването 

Ви, следва да имате предвид, че по процедурата не са допустими 

дейностите за надграждане и/или актуализация/подобряване, и/или 

редизайн/обновяване, и/или добавяне на нови функционалности към 

съществуващ онлайн магазин на предприятието-кандидат (т. 13.2 от 

Условията за кандидатстване). 

2. Посоченото в запитването Ви по т. 2 е допустимо съгласно т. 13.1 от 

Условията за кандидатстване и при спазване на всички останали 

изисквания за допустимост по процедурата. В допълнение, Условията 

за кандидатстване не поставят изискване за задължително 

заприходяване на дадена/о ИКТ услуга/решение като „дълготраен 

нематериален актив”. 

2. 27.06.2025г. Уважаеми дами и господа, 

Във връзка с отворената за кандидатстване процедура BG16RFPR001-

1.012 „Дигитализация на предприятията”, отправяме молба за следното 

разяснение по отношение на Допустимите разходи под формата на 

единични разходи и максималният процент на финансиране - 70%. 

1. Правилно ли е разбирането, че (пример) сумата от 9 840,00 лв. за 

създаване на онлайн магазин представлява 70% (БФП), от общата 

стойност на услугата? 

2. При въвеждане на разхода в бюджета на проекта, респективно 

1. Съгласно т. 14.2. от Условията за кандидатстване, допустимите по 

процедурата разходи под формата на единични разходи за 

услугите/решенията, посочени в „Списъка на допустимите услуги и 

решения в областта на ИКТ” (Приложение 16), включват както 

стойността на безвъзмездната финансова помощ, така и 

съфинансирането от страна на кандидата. 

2. Посоченото в т. 2 от запитването Ви е коректно. Допълнителна 

информация относно попълването на раздел „Бюджет” от Формуляра 

за кандидатстване е представена в Приложение 5 „Примерни указания 
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автоматичното разнасяне на стойността и въвеждане ръчно на % БФП, 

излиза следното 70% БФП със стойност 6 888,00 и 30% СФ на стойност 

2 952,00 лв., общо 9 840,00 лв. 

Предварително благодарим! 

за попълване на електронния Формуляр за кандидатстване” към 

Условията за кандидатстване по процедурата. 

3. 30.06.2025г. Уважаеми УО, 

Моля за следните уточнения по процедура BG16RFPR001-1.012 - 

Дигитализация на предприятията: 

1. В условията за кандидатстване, категория недопустими кандидати е 

записано: 

„ВАЖНО: Не могат да получат безвъзмездна финансова помощ 

кандидати, които са одобрени за финансиране по настоящата процедура, 

но имат сключен договор по процедура чрез подбор на проекти 

BG16RFPR001-1.008 „Въвеждане на технологии от областта на 

Индустрия 4.0 в предприятията” по ПКИП (който не е прекратен към 

датата на сключване на договор по настоящата мярка). При 

установяване на посоченото обстоятелство, ще бъде издавано Решение 

за отказ за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ по 

настоящата процедура на съответния кандидат.“  

Правилно ли разбирам, че кандидат подал проект по BG16RFPR001-

1.012 - Дигитализация на предприятията и подал проект по 

BG16RFPR001-1.008 „Въвеждане на технологии от областта на 

Индустрия 4.0 в предприятията”, когато бъде отворена, следва да 

сключи само по една от процедурите Договор за БФП в случай че и по 

двата бъде одобрен. 

2. В условията за кандидатстване, категория допустими дейности за 

финансиране е записано: 

1. Посоченото в т. 1 от запитването Ви е коректно в съответствие с т. 

11.2 „Критерии за недопустимост на кандидатите” от Условията за 

кандидатстване. 

2. Посоченото в т. 2 от запитването Ви също е коректно в съответствие 

с т. 13.1 от Условията за кандидатстване. 
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"ВАЖНО: Кандидатите нямат право да получат финансиране по 

настоящата процедура за ИКТ услуги/решения, посочени в „Списъка на 

допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” (Приложение 16), 

ако към крайния срок за кандидатстване по процедурата имат сключен 

договор (който не е прекратен) по процедура BG-RRP-3.004 

„Технологична модернизация” и/или по процедура BG-RRP-3.005 

„Решения в областта на информационните и комуникационни 

технологии и киберсигурността в малките и средните предприятия” по 

Програмата за икономическа трансформация (ПИТ) на Националния 

план за възстановяване и устойчивост (НПВУ), и/или по процедура 

BG16RFPR001-1.004 „Подкрепа за семейните предприятия, 

предприятията от творческите индустрии и занаятите” по ПКИП, 

включващ разходи за изпълнението на същите ИКТ услуги/решения. 

Ако изискването не е спазено, в процеса на оценка разходите за 

съответните (едни и същи) услуги/решения ще бъдат премахнати 

служебно от бюджета на проектните предложения по настоящата 

процедура." 

Правилно ли разбирам, че кандидат с изпълнен проект(и) по  BG-RRP-

3.004 „Технологична модернизация” и/или по  BG-RRP-3.005 „Решения 

в областта на информационните и комуникационни технологии и 

киберсигурността в малките и средните предприятия” и/или стартирал 

проект по BG16RFPR001-1.004 „Подкрепа за семейните предприятия, 

предприятията от творческите индустрии и занаятите” е допустим да 

кандидатсване стига да не включва в проекта по BG16RFPR001-1.012 - 

Дигитализация на предприятията същите дейости и разходи, по които 

вече е получил/ договорил финансиране по изброените по-горе 

процедури (BG-RRP-3.004 ;  BG-RRP-3.005; BG16RFPR001-1.004). 

Благодаря! Поздрави. 
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4. 30.06.2025г. 1. Моля за информация дали при изпълнението на проектите, при 

заявени за разработване две софтуерни системи, например ЕРП и СРМ, 

на стойност по-голяма от 30 000 лв.  без ДДС, трябва ли да се прилага 

ПМС 4 и режим на подбор на изпълнители  чрез публична покана, или 

не? Двете системи не се предполага да работят заедно и се 

разработват/доставят от различни изпълнители. 

2. В проекта ще бъдат заложени разходи за ЕРП система, електронен 

магазин и система за архивиране на информацията на стойност общо над 

30 000 лв. без ДДС. Предполага ли се да се прави избор с публична 

покана за тях или всеки разход ще се разглежда отделно, както са 

отделни тяхното естество и изпълнение? 

1. и 2. Както е посочено в чл. 6 от Условията за изпълнение на 

административните договори по процедурата, когато бенефициентът не 

е възложител по смисъла на Закона за обществените поръчки, той 

прилага специфичните правила за определяне на изпълнител, 

предвидени в Глава четвърта от Закона за управление на средствата от 

европейските фондове при споделено управление (ЗУСЕФСУ) и 

приложимата подзаконова нормативна уредба. Опростените варианти 

на разходи (ОВР) не отменят ангажиментите за спазване на 

приложимата европейска и национална нормативна уредба.  

Във връзка с посоченото в запитването Ви, че: „Двете системи не се 

предполага да работят заедно и се разработват/доставят от 

различни изпълнители”, както и че: „…са отделни тяхното естество и 

изпълнение”, обръщаме внимание, че при определянето на вида на 

процедурите за избор на изпълнители, се следват определенията за 

„разделяне на предмета на възлагане” и „обособена позиция” съгласно 

пар. 1, т. 3 и т. 6 от Допълнителните разпоредби на ПМС № 

4/11.01.2024 г. Бенефициентът следва да съобрази в каква степен 

системите са ясно разграничими по: функционалност, предназначение, 

независимост на изпълнение и ползване, доставчици и технически 

спецификации и доколко те не са обединени от единна техническа или 

логическа зависимост (т.е. не съставляват единна функционална 

система). В случай че системите по т. 1 от въпроса Ви отговарят 

кумулативно на посоченото, то същите могат да бъдат разгледани като 

отделни обекти на възлагане. В този случай, за всяка система се 

прилага отделно определяне на стойността и режима на възлагане. Ако 

стойността на всяка от системите поотделно е под прага от 30 000 лв. 

без ДДС съгласно ЗУСЕФСУ, не е необходимо провеждане на 

процедура чрез публична покана. Ако стойността на някоя от 
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системите без ДДС, надхвърля този праг, тогава за нея конкретно се 

прилага съответният режим съгласно ПМС № 4/11.01.2024 г.  

5. 01.07.2025г. Здравейте, имам въпрос относно описаното в УК: "ВАЖНО: Не могат да 

получат безвъзмездна финансова помощ кандидати, които са одобрени 

за финансиране по настоящата процедура, но имат сключен договор по 

процедура чрез подбор на проекти BG16RFPR001-1.008 „Въвеждане на 

технологии от областта на Индустрия 4.0 в предприятията” по ПКИП 

(който не е прекратен към датата на сключване на договор по 

настоящата мярка). При установяване на посоченото обстоятелство, ще 

бъде издавано Решение за отказ за предоставяне на безвъзмездна 

финансова помощ по настоящата процедура на съответния кандидат.." 

Не става ясно как е възможно да имаме сключен договор по процедура 

BG16RFPR001-1.008 „Въвеждане на технологии от областта на 

Индустрия 4.0 в предприятията” при положение, че същата все още не е 

стартирала. Как се очаква да знаем, дали ще имаме сключен Договор по 

програма, която все още не е излязла? Тук става ли въпрос, че не можем 

да кандидатстваме по двете процедури само, ако става въпрос за двойно 

финансиране на една и съща услуга? 

Ако програмите се застъпят, възможно ли е да подадем проектно 

предложение по двете процедури за различни услуги? 

Цитираното в запитването Ви ограничение съгласно т. 11.2 от 

Условията за кандидатстване цели да осигури демаркацията и 

допълняемостта на подкрепата, предоставяна на предприятията по 

настоящата процедура и съответно по предстоящата за обявяване в 

кратки срокове процедура „Въвеждане на технологии от областта на 

Индустрия 4.0 в предприятията” по ПКИП.  

Както е посочено в т. 6 от Условията за кандидатстване по настоящата 

мярка, нейната основна цел е да насърчи инвестициите за въвеждане на 

съвременни информационни и комуникационни технологии (ИКТ) и по 

този начин да допринесе за повишаване на нивото на дигитализация на 

предприятията и готовността им за последващо преминаване към по-

високите нива на цифровизация от областта на Индустрия 4.0. 

Инвестициите по ПКИП чрез настоящата процедура ще допринесат за 

насърчаване на цифровия преход на микро и малките предприятия, 

които разполагат с по-ограничени възможности за инвестиции в ИКТ и 

се отличават с по-ниска степен на дигитална зрялост.  

От друга страна, както е посоченото и в т. 6 от Условията за 

кандидатстване, предприятията (с фокус върху малките и средните 

предприятия), които вече са постигнали необходимото по-високо 

ниво на цифровизация, могат да получат подкрепа за въвеждането на 

значително по-напреднали дигитални технологии (от по-високите нива) 

по процедура „Въвеждане на технологии от областта на Индустрия 4.0 

в предприятията”, която също се изпълнява по линия на ПКИП.  

Този подход за насочване на подкрепата по двете мерки към различни 
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групи предприятията – такива, които все още се нуждаят от 

подпомагане за постигане на по-базова дигитализация, от една страна, 

и от друга – към предприятията, които вече са готови да преминат към 

по-високите технологии от областта на Индустрия 4.0., осигурява 

възможност за по-широкообхватна подкрепа на по-голям брой 

предприятия по двете процедури.  

В допълнение уточняваме, че ако кандидат е одобрен за финансиране 

по настоящата процедура, но има сключен договор по процедура 

BG16RFPR001-1.008 „Въвеждане на технологии от областта на 

Индустрия 4.0 в предприятията” (който не е прекратен към датата на 

сключване на договор по настоящата мярка), ще бъде издавано 

Решение за отказ за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ 

по настоящата процедура на съответния кандидат, дори и ако 

проектите по двете мерки включват различни дейности и разходи. 

6.  02.07.2025г. Здравейте! 

Допустимо ли е предварително изпълнение, което да се извърши след 

подаване на проектното предложение и съгласно спазване на всички 

изисквания към УК, УИ и ЗУСЕФСУ? 

По процедурата не са допустими дейности, чието изпълнение е 

започнало преди подаване на проектното предложение (съгласно 

посоченото в т. 13.2 от Условията за кандидатстване). В този смисъл 

посоченото в запитването Ви „предварително изпълнение” след 

подаването на проектното предложение е допустимо.  

В допълнение, разходите, извършени след подаването на проектното 

предложение и преди сключването на административен договор, ще 

бъдат възстановени от Управляващия орган само, ако с кандидата се 

сключи договор за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ по 

процедурата, както и в случай, че са спазени всички изисквания 

съгласно Условията за кандидатстване и Условията за изпълнение. 
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7. 02.07.2025г. Здравейте, 

Имам следния въпрос по процедурата: 

1. Фирмата ни разполага със сайт, в който има функционалност за 

покупка на продукти, но не може да се нарече онлайн магазин. 

Технологията на която е изграден сайта и възможността за покупка е 

остаряла, на повече от 5 години. По програмата искаме да направим 

изцяло нов онлайн магазин, който ще бъде на същия домейн, както 

сегашния. Основната ни дейност е издаване на книги. Целта на онлайн 

магазина ще бъде създаването на онлайн книжарница, където ще се 

налични книгите на нашето издателството, но и книги на чужди 

издателства, 

Разходът за създаване на такъв онлайн магазин ще се приеме ли за 

допустим? 

Във връзка със запитването Ви, следва да имате предвид, че по 

процедурата не са допустими дейностите за надграждане и/или 

актуализация/подобряване, и/или редизайн/обновяване, и/или добавяне 

на нови функционалности към съществуващ онлайн магазин на 

предприятието-кандидат (т. 13.2 от Условията за кандидатстване). По 

процедурата е допустима услуга/решение за създаване на нов онлайн 

магазин за нуждите на предприятието, при спазване на минималния 

обхват/функционалности, посочени в Приложение 16 към Условията за 

кандидатстване. Относно посоченото във въпроса Ви, че новият онлайн 

магазин „ще бъде на същия домейн, както сегашния”, обръщаме 

внимание, че домейнът за целите на онлайн магазина по проекта, 

следва да бъде собственост на бенефициента. 

В допълнение, моля запознайте се с разяснението по Въпрос № 1, т. 1. 

8. 02.07.2025г. Уважаеми Дами и Господа, 

Моля за отговор на следните въпроси по процедурата: 

1. Моля да потвърдите, че изложените в т. 14.2. от Условията за 

кандидатстване допустими разходи под формата на единични разходи за 

услугите/решенията, посочени в „Списъка на допустимите услуги и 

решения в областта на ИКТ“ (Приложение 16) включват както 

безвъзмездна финансова помощ, така и собствен принос и ако е 

приложимо включват и невъзстановим ДДС.  

2. Моля да уточните какъв ред за избор на изпълнител следва да бъде 

приложен от кандидат, който предвижда да включи в проектно 

предложение например следната комбинация от допустими 

услуги/решения и свързаните с тях разходи: 

Разходи за създаване на онлайн магазин - 9 840,00 лв. 

1. Моля, запознайте се с разяснението по Въпрос № 2. В допълнение, 

съгласно т. 14.2 „Допустими разходи” от Условията за кандидатстване, 

в случай че за даден кандидат ДДС е невъзстановим и следователно 

допустим за финансиране разход по процедурата, то в този случай 

стойността на ДДС е включена в общата стойност на единичния разход 

за съответните услуги/решения. 

2. Както е посочено в чл. 6 от Условията за изпълнение 

административните договори по процедурата, изпълнителите на 

дейности по проектите се избират в съответствие с реда за определяне 

на изпълнител от страна на бенефициентите на договорена 

безвъзмездна финансова помощ от Европейските фондове при 

споделено управление. Когато бенефициентът не е възложител по 

смисъла на Закона за обществените поръчки, той прилага 

специфичните правила за определяне на изпълнител, предвидени в 
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Разходи за въвеждане на система за управление на ресурсите (ERP 

система) - 18 558,00 лв. 

Разходи за въвеждане на система за управление на взаимоотношенията с 

клиенти (CRM система) – 18 119,00 лв. 

При което общата стойност на проектното предложение би била 46517 

лв. при интензитет на безвъзмездната финансова помощ 70%. 

С уважение. 

Глава четвърта от Закона за управление на средствата от европейските 

фондове при споделено управление (ЗУСЕФСУ) и приложимата 

подзаконова нормативна уредба. Опростените варианти на разходи 

(ОВР) не отменят ангажиментите за спазване на приложимата 

европейска и национална нормативна уредба, вкл. при определянето на 

вида процедура за избор на изпълнител/и.  

В допълнение, моля запознайте се с разяснението по Въпрос № 4. 

 

 


