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МЕТОДОЛОГИЯ И КРИТЕРИИ ЗА ПОДБОР НА ОПЕРАЦИИ 

1. Основни параметри 

Управляващ орган Главна дирекция „Европейски фондове за конкурентоспособност”, Министерство на 

иновациите и растежа 

Програма Програма „Конкурентоспособност и иновации в предприятията” 2021-2027 г. (ПКИП) 

Приоритет Приоритет 1. Иновации и растеж 

Специфична цел  Специфична цел: RSO1.2. „Усвояване на ползите от цифровизацията за гражданите, 

дружествата, изследователските организации и публичните органи (ЕФРР)” 

Наименование на 

процедурата/процедурите 

„Дигитализация на предприятията” 

Цел Да насърчи инвестициите за въвеждане на съвременни информационни и 

комуникационни технологии (ИКТ) и по този начин да допринесе за повишаване нивото 

на дигитализация на предприятията и готовността им за последващо преминаване към 

по-високите нива на цифровизация от областта на Индустрия 4.01. 

Обосновка В Доклада за България в рамките на Европейския семестър за 2024 г.2 цифровите 

технологии са определени като един от ключовите инструменти за справяне с 

настоящите структурни предизвикателства, преодоляване на стратегическите 

зависимости, гарантиране на киберсигурността, нарастване на добавената стойност и 

увеличаване на икономическата ефективност. Съгласно стратегията за Цифрова 

трансформация на България за периода 2020 – 2030 г.3 на национално ниво се отчита 

забавяне на процесите на дигитализация в предприятията, основна част от които все още 

не са постигнали равнището на Индустрия 4.0. В Доклада за България за 2024 г. също се 

посочва, че страната ни „отбелязва много ниски резултати по отношение на 

цифровизацията на предприятията”, както и че „делът на българските МСП с поне 

                                                           
1 Индустрия 4.0, наричана също Четвърта индустриална революция, е концепция, която обхваща съвременните 

тенденции в автоматизацията и обмена на данни в производствените технологии. Четвъртата индустриална 

трансформация е естествено продължение на цифровизирането и автоматизирането на производството и включва 

интернет свързаност и взаимодействие на кибернетично-физически системи без участието на човека, обработка и 

анализ на големи информационни масиви и вземане на решения от изкуствен интелект, роботика, ползване на цифрови 

облаци, цифрово моделиране и симулиране на производствените процеси чрез виртуална реалност, интелигентна 

автоматизация, масово производство на индивидуализирани продукти. В този контекст, Индустрия 4.0 представлява 

преход към нови, дигитални бизнес модели и процеси, при които физическите и дигиталните технологии са тясно 

обвързани, позволявайки на предприятията да създават иновации и да генерират нови стойности. 

2 Доклад за България за 2024 г., придружаващ Препоръка на Съвета относно икономическата, социалната, трудовата, 

структурната и бюджетната политика на България - 

https://www.minfin.bg/upload/60144/Country+report+Bulgaria+2024.pdf. 

3 Цифрова трансформация на България за периода 2020 – 2030 г. – 

https://www.mtc.government.bg/sites/default/files/cifrovatransformaciyanabulgariyazaperioda2020-2030.pdf. 

 

https://www.minfin.bg/upload/60144/Country+report+Bulgaria+2024.pdf
https://www.mtc.government.bg/sites/default/files/cifrovatransformaciyanabulgariyazaperioda2020-2030.pdf
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основно равнище на цифров интензитет е 28 %, което е доста под средната стойност за 

ЕС (58 %)”. Тези заключения се потвърждават и от данните на Националния 

статистически институт (НСИ), съгласно които през 2023 г. едва 21,7% от българските 

предприятия използват софтуер за управление на ресурсите (ERP). Още по-нисък е делът 

на предприятията, които разполагат с приложение за управление на взаимоотношенията 

с клиенти (CRM) - 10,5%, както и на тези, които използват софтуер за бизнес анализи 

(BI) в дейността си - 4,2%.  

За преодоляване на изоставането в посочените области, една от основните препоръки, 

представена в Доклада за България за 2024 г., се отнася до необходимостта от 

насърчаване „въвеждането на цифрови технологии в предприятията (главно МСП), 

където процентът е един от най-ниските в ЕС”. В този контекст, настоящата процедура 

е насочена именно към предоставянето на подкрепа за увеличаване на инвестициите и 

улесняване на достъпа на предприятията до услуги и решения за внедряване на 

съвременни ИКТ, включително в областта на киберсигурността, с цел повишаване 

нивото на дигитализация и готовността на предприятията за последващо възприемане на 

по-високите технологии от областта на Индустрия 4.0. 

Настоящата мярка се реализира в продължение на процедура BG-RRP-3.005 „Решения в 

областта на информационните и комуникационни технологии и киберсигурността в 

малките и средните предприятия” по Програмата за икономическа трансформация 

(ПИТ) от компонент „Интелигентна индустрия” на Националния план за възстановяване 

и устойчивост (НПВУ). Подкрепата по настоящата процедура е допълваща по 

отношение на безвъзмездното финансиране за постигане на базовите нива на 

дигитализация в предприятията, осигурено по мярката по линия на НПВУ. 

Инвестициите по ПКИП чрез настоящата процедура ще допринесат за насърчаване на 

цифровия преход на по-голям брой предприятия – с фокус върху микро и малките 

предприятия, които разполагат с по-ограничени възможности за инвестиции в ИКТ и се 

отличават с по-ниска степен на дигитална зрялост. Това определя съответствието на 

процедурата със специфичната цел на Приоритет 1 „Иновации и растеж” на ПКИП 2021-

2027 г. за насърчаване на цифровия преход – чрез приноса на мярката за осигуряването 

на безвъзмездна помощ в подкрепа на дигитализацията и повишаването на готовността 

на българските предприятия за последващо въвеждане на по-високите нива на 

цифровизация от областта на Индустрия 4.0. 

Очаквани резултати Очакваните резултати от подкрепата по процедурата се изразяват в увеличаване на броя 

на предприятията, които повишават нивото си на дигитализация чрез въвеждането на 

технологии и решения, базирани на ИКТ и допринасящи за оптимизиране на системите 

за управление в предприятията, повишаване на киберсигурността, увеличаване на 

производителността, подобряване на пазарното представяне. Мярката цели да обхване и 

подкрепи по-конкретно микро и малките предприятия, които се отличават с най-

съществено изоставане във внедряването на ИКТ и се нуждаят от по-целенасочена 

подкрепа за повишаване на готовността им за последващо преминаване към по-високите 

нива на цифровизация от областта на Индустрия 4.0. 

Продължителност на 

процедурата/процедурите 

2025 г. – 2028 г. 
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Териториален обхват  Проектите по процедурата следва да бъдат изпълнени на територията на Република 

България. 

Бюджет (ЕФРР и 

национален) 

 

Категория 

регион 

Общ размер на 

безвъзмездната 

финансова помощ 

Средства от 

Европейския фонд 

за регионално 

развитие 

Национално 

съфинансиране 

Регион в преход 
- Югозападен 

район на 

планиране (ЮЗР) 

23 050 847,45 лв. 

(11 785 711,16 евро) 

16 135 593,21 лв. 

(8 249 997,81 евро) 

6 915 254,24 лв. 

(3 535 713,35 евро) 

По-слабо 

развити региони4 
56 949 152,55 лв. 

(29 117 639,34 евро) 

48 406 779,67 лв. 

(24 749 993,44 евро) 

8 542 372,88 лв. 

 (4 367 645,90 

евро) 

Общо (за 

региона в преход 

– ЮЗР и за по-

слабо развитите 

региони): 

80 000 000,00 лв. 

(40 903 350,50 евро) 

64 542 372,88 лв. 

(32 999 991,25 евро) 

15 457 627,12 лв. 

(7 903 359,25 евро) 

 

Режим на 

държавна/минимална 

помощ 

Помощта по процедурата ще се предоставя при условията на режим „минимална помощ” 

(de minimis) съгласно Регламент (ЕС) № 2023/2831 на Комисията от 13 декември 2023 г. 

относно прилагането на членове 107 и 108 от Договора за функционирането на 

Европейския съюз към помощта „de minimis”. 

Максималният размер на помощта за едно и също предприятие в режим „минимална 

помощ” (de minimis), за която се кандидатства, заедно с другите получени минимални 

помощи от кандидата, не може да надхвърля левовата равностойност на 300 000 евро 

(586 749 лева) за период от три предходни години, считано от датата на предоставяне на 

помощта. 

2. Методология и критерии за  подбор на операции 

Вид процедура за 

предоставяне на 

безвъзмездна финансова 

помощ 

Ще се прилага процедура чрез подбор на проектни предложения съгласно чл. 25, ал. 1, 

т. 1 и чл. 29, ал. 1 от Закона за управление на средствата от Eвропейските фондове при 

споделено управление (ЗУСЕФСУ). 

Изисквания за 

допустимост на 

кандидатите 

1) Да са търговци по смисъла на Търговския закон или Закона за кооперациите или 

да са действащи адвокатски дружества по смисъла на Закона за адвокатурата; 

2) Да са регистрирани не по-късно от 31.12.2023 г. 

                                                           
4 „По-слабо развити региони” са районите на планиране извън Югозападен район, както следва: Северозападен район (СЗР), 

Северен централен район (СЦР), Североизточен район (СИР), Югоизточен район (ЮИР) и Южен централен район (ЮЦР). 
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3) Да са микро или малки предприятия по смисъла на чл. 3 и чл. 4 от Закона за малките 

и средните предприятия и Препоръка на Комисията от 6 май 2003 г. (ОВ L 124, 20.5.2003 

г., стр. 36). 

4) Да са реализирали нетни приходи от продажби общо за 2023 г. и 2024 г., които 

съответстват на минималния размер, посочен в Условията за кандидатстване. 

5) Да имат средносписъчен брой на персонала за 2024 г., който е ≥ 2 заети лица. 

Изисквания за 

допустимост на 

партньорите (ако е 

приложимо) 

Неприложимо. 

Допустими 

проекти/дейности 
Допустими дейности: 

Проектите по процедурата е допустимо да включват една или повече от следните 

услуги/решения съгласно предварително дефиниран „Списък на допустимите 

услуги и решения в областта на ИКТ”: 

- Създаване на онлайн магазин; 

- Въвеждане на система за управление на ресурсите (ERP система); 

- Въвеждане на система за управление на взаимоотношенията с клиенти (CRM система); 

- Въвеждане на модул/система за управление на веригата за доставки на 

суровини/материали/компоненти/продукти за производствения процес/процеса на 

предоставяне на услуги;  

- Въвеждане на модул/система за управление на складовото стопанство (WMS); 

- Въвеждане на модул/система за управление на производството; 

- Въвеждане на модул/система за управление на продажбите на дребно (Point-of-Sale 

система); 

- Въвеждане на система за бизнес анализи (Business Intelligence система); 

- Въвеждане на система/платформа за вътрешнофирмени обучения на служители от 

разстояние в електронна среда; 

- Въвеждане и сертифициране на система за управление на сигурността на 

информацията съгласно изискванията на международния стандарт БДС ISO/IEC 

27001;  

- Изграждане на система за защита на информацията в локална мрежа; 

- Изграждане на система за архивиране на информация; 

- Изграждане на система за управление на съхранението и споделянето на информация. 

Допустими разходи Допустими по процедурата са разходите за една/о или повече от услугите/решенията, 

включени в предварително определен „Списък на допустимите услуги и решения в 

областта на ИКТ” и посочени по-горе в поле „Допустими проекти/дейности”. 
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Разходите за съответните услуги/решения в областта на ИКТ са допустими под формата 

на единични разходи в съответствие с чл. 53, пар. 1, буква б) от Регламент (ЕС) 2021/1060 

и чл. 55, ал. 1, т. 2 от ЗУСЕФСУ. Стойността на единичните разходи за всяка 

услуга/решение се определя чрез прилагането на коректен, справедлив и проверим метод 

на изчисление, представен в „Методология за определяне на единичните разходи за 

услуги и решения в областта на информационните и комуникационни технологии, 

финансирани по ПКИП”5. 

Минимален размер на 

помощта 

5 000 лева 

Максимален размер на 

помощта 

50 000 лева 

Интензитет на помощта Максимален интензитет на безвъзмездната финансова помощ – до 70 %6 

Кръстосано финансиране 

(ако е приложимо) 

Неприложимо. 

Критерии за подбор/ 
оценка на съответствието 

I. Финансова стабилност на кандидата: 
 

1. Претеглен коефициент на рентабилност на EBITDA за 2023 г. и 2024 

г. 
20 т. 

2. Претеглен коефициент на разходите за данъци спрямо реализираните 

приходи за 2023 г. и 2024 г. 

5 т. 

Общ брой точки по критериите от Раздел I: 25 т. 

II. Приоритизиране на проектите:  

1. Регионална приоритизация на проектите според мястото на 

изпълнение. 

5 т. 

2. Приоритизация съгласно Националната стратегия за малките и 

средните предприятия 2021-2027 г. 

5 т.  

Общ брой точки по критериите от Раздел II: 10 т. 

Общ брой точки по критериите от Раздел I и Раздел II: 35 т. 
 

Индикатори Показатели за резултат: 

 Частни инвестиции, допълващи публичното подпомагане (в т. ч.: безвъзмездни 

средства, финансови инструменти). 

Показатели за крайния продукт: 
 Подпомагани предприятия (в т.ч.: микро-, малки, средни, големи предприятия); 

                                                           
5 След окончателното й финализиране, Методологията ще бъде публикувана на интернет страницата на МИР 

(https://www.mig.government.bg/) преди официалното обявяване на процедурата. Стойностите на единичните разходи 

за услугите/решенията, включени в „Списъка на допустимите услуги и решения в областта на ИКТ” ще бъдат посочени 

както в Методологията, така и в Условията за кандидатстване при официалното обявяване на процедурата. 
6 УО си запазва правото да обяви процедурата и с по-нисък интензитет от максимално посочения 

https://www.mig.government.bg/
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6 
 

 Подпомагани предприятия чрез безвъзмездни средства. 

 Стойност на цифрови услуги, продукти и процеси, разработени за предприятия. 

 

 


